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Seccién A: Implementacion de acciones de Sostenibilidad

Corporativa

Pregunta A.1 Sl | NO Explicacion:
UNACEM es una empresa liden en su
sector y pionera en incorporar la
sostenibilidad en su gestién de

¢La sociedad se ha adherido voluntariamente a estandares manera transversal. Implementa altos
de buenas practicas en materia de Sostenibilidad X estandares voluntarios y
Corporativa? certificaciones, como las detalladas en

la siguiente seccion.

En caso de ser afirmativa la respuesta indicar el estandar y fecha de adhesion:

Estandar Fecha de adhesion
ﬁ::f::;;;:lll :’\dLLU VTUTTUTAT U€ Td UTBATIIZdCIOTT UE TdS INdCIOTTES 01/03/2014
sl 01/06/2008
PBIP: Proteccién de Buques y de las Instalaciones Portuarias 20/07/2009
e ST DT o1/08/2005
Certificado de Seguridad de Instalacion Portuaria 14/09/2015
Declaracion de cumplimiento de Instalacion Portuaria 15/09/2014
Declaracion de compromiso con el cambio climatico 22/09/2014
Certificado ABE 15/06/2016
Huella Hidrica 15/06/2015
Huella de Carbono 31/12/2015
Certificado norma OHSAS 18001 UNACEM - Sede Condorcocha 01/07/2010
Certificado norma OHSAS 18001 UNACEM - Sede Atoncongo 01/08/2013
Certificado norma OHSAS 18001 UNACEM - Muelle Conchan 04/12/2013
Certificado Norma I1SO 9001 - Sede Condorcocha 01/07/2010
Certificado Norma ISO 9001 - Sede Atocongo 20/06/2012
Certificado Norma I1SO 9001 - Muelle Conchéan 30/10/2015
Certificado Norma ISO 14001 - Sede Condorcocha 20/06/2012
Certificado Norma ISO 14001 - Sede Atocongo 20/06/2014
Certificado Norma ISO 14001 - Muelle Conchan 04/12/2013

En caso de elaborar informes o reportes de sostenibilidad distintos al presente reporte, indique la
informacion siguiente:

Estos reportes se elaboran: SI NO
Voluntariamente X
Por exigencia de inversionistas X

Por exigencia de instituciones publicas X




Otros (detalle):

Dichos informes o reportes pueden ser

de acceso a través de:

El Portal de la SMV X
Pagina web corporativa X
Redes Sociales X
Pagina Wep Asoclacton |

Otros / Detalle

LINACEM




Pregunta A.2 Sl [ NO Explicacion:

Nuestra Politica de Calidad, Medio
Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional
guia nuestro Sistema de Gestién Ambiental,
el que busca mitigar los impactos
ambientales y la eficiencia en el consumo de
nuestros recursos.

¢La sociedad tiene una politica corporativa que contemple el

. .. . . X Nuestra gestion ambiental se basa en 4 ejes
impacto de sus actividades en el medio ambiente?

de accién:

e Calidad ambiental

® Recursos naturales y culturales
o Certificaciones ambientales

e Fortalecimiento de capacidades

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.2 indicar el documento societario en el que se
regula dicha politica y el 6rgano que lo aprueba.

Documento Organo
Politica de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Gerencia General
Procedimiento "Evaluacion y control de impactos ambientales y Gerencia Central

b. ¢La sociedad cuantifica las emisiones de gases de efecto invernadero que son generadas en sus
actividades (huella de carbono)?

Sl X NO

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

o Utilizamos Gas Natural (planta Atocongo) en parte de la fabricacion de nuestros cementos, lo que ha reducido mas de 120 mil toneladas
anuales de gases de efecto invernadero. Fuimos la primera cementera nacional en emitir Bonos de Carbono y liderando la reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero en el pais.

e Contamos con modernos sistemas de captacion de particulas como electrofiltros y filtro de mangas, con eficiencias del 99.9% en la
captacién de polvo.

¢ Controlamos nuestras operaciones en emisiones de gases y particulas, asi como la calidad ambiental del aire en las poblaciones aledaias a
nuestras actividades, cuyos resultados los comparamos con los Limites Maximos Permisibles y los Estandares de Calidad Ambiental del Aire,
remitiendo los informes a la autoridad ambiental competente.

o El estudio de la Huella de Carbono nos ha permitido conocer las emisiones generadas por la organizacion en las actividades de fabricacion
de cemento, esto incluye las emisiones indirectas por el servicio de transporte de personal, consumo de electricidad, entre otros.

e Cumplimos con los compromisos asumidos en nuestros instrumentos ambientales, con medidas de reduccién, mitigacion, prevencion y
control en nuestras actividades industriales, de generacién, mineras y portuarias.

¢ Nuestros resultados de Monitoreos son fiscalizados por el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA).

Emisiones de gases de efecto invernadero
Planta Atocongo: Alcance 1: 2°382,586.97 toneladas de CO2 equivalentes y Alcane 2: 68,601.60 toneladas de CO2 equivalentes
Planta Condorcocha: Alcance 1: 1'264,370.22 toneladas de CO2 equivalentes y Alcane 2: 64,152.41 toneladas de CO2 equivalentes

c. ¢La sociedad cuantifica y documenta el uso total de la energia utilizada en sus actividades?

Sl X NO




De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

1. Consumo de combustible: Tenemos un mix de combustibles para la elaboracién de clinker, compuesto por carbdn (nacional e importado) y
gas natural (planta Atocongo). Este ultimo nos permite reducir el nivel de emisiones de gases de efecto invernadero, ya que es un combustible
mas limpio que el carbon.

Atocongo

Carbén (en toneladas métricas): 180,347
Petrdleo (en toneladas métricas): 825

Gas natural (en metros cubicos): 231°129,407
Diésel (en galones): 48,732

Condorcocha

Carbén (en toneladas métricas): 216,498
Petréleo (en toneladas métricas): 2,397
Diésel (en galones): 6,540

2. Consumo de energia eléctrica: La energia en planta Atocongo proviene de la Central Hidroeléctrica El Platanal, que es distribuido por el
SEIN y de GEA S.A. (Central Térmica Atocongo). En 2017 para la planta Atocongo, el consumo promedio fue de 93 Kw-h por tonelada de
cemento producido.

La planta Condorcocha recibe energia de 4 centrales hidroeléctricas operativas: El Platanal, de propiedad de nuestra subsidiaria Celepsa;
Carpapata I; Carpapata Il; y Carpapata lll. El consumo de la planta durante el afio 2017 fue, en promedio, de 130 kWh por tonelada de
cemento producido. Ademas, entregamos de forma gratuita a la parte urbana del distrito de La Unidn Leticia, cerca de 1’957. kWh (7,048.12
giga julios) de energia eléctrica, gracias a un convenio bilateral.

Sede Atocongo: Consumo de energia eléctrica: 1,158,687 Gigajulios
Sede Condorcocha: Consumo de energia eléctrica: 991,168 Gigajulios

d. ¢La sociedad cuantifica y documenta el total de agua utilizada (huella hidrica) en sus actividades?

Sl X NO

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

Continuamos con el proceso de la medicién de a Huella Hidrica, complementandolo con monitoreos de calidad de agua y sus efluentes, a
través de una consultora certificada que acredita la calidad de agua con la que contamos en las plantas y en los campamentos.

Actividades de reduccion, relso y aprovechamiento eficiente del recurso hidrico:

e Recirculacion de agua del sistema de enfriamiento de la planta industrial.

* Sistemas de riego tecnificado para el riego y el mantenimiento de las areas verdes.

o Sistemas eficientes de control de agua en servicios sanitarios de oficinas y vestuarios.

* Planta de tTratamiento de aguas residuales (PTAR), mediante lagunaje, biotecnologia y desinfeccion.
* Riego de areas verdes con el agua tratada de los efluentes de la PTAR.

e Capacitacion del personal en el uso eficiente de recursos.

¢ Medicidn de la huella hidrica.

*En 2015, culminamos el estudio de huella hidrica, obteniendo 2.3 litros de agua por kilo de cemento producido en la pPlanta Condorcocha

e. ¢La sociedad cuantifica y documenta los residuos que genera producto de sus actividades?



Sl X NO

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

Nuestro enfoque de gestion de residuos sélidos se sostiene en la aplicacion de las cuatro R, Reducir, Reusar, Reciclar, todo ello con
Responsabilidad, para lo cual contamos con Procedimiento de Manejo de Residuos Sélidos, que tiene los siguientes pasos:

¢ Almacenamiento temporal de residuos (puntos de acopio)

® Recoleccién de residuos sdlidos.

® Transporte de residuos sélidos peligrosos y no peligrosos

® Segregacion de residuos

¢ Almacenamiento central de residuos

Hemos evaluado la posibilidad de coprocesar nuestros residuos como combustible alterno en nuestros hornos, para lo cual hemos
desarrollado un estudio de prefactibilidad, y estamos en proceso de iniciar los estudios técnicos que correspondan para la implementacion del
proyecto, ya que la industria del cemento es una alternativa viable en la gestion de residuos para las ciudades.

Residuos No Peligrosos 1'369,038.6 t
Residuos peligrosos 213.6 t

Ademas, promovemos la reduccion, reutilizacién y reciclaje de los residuos sélidos. A través de la campafia “Tu Papel No Termina Aqui...
Recicla” incentivamos la segregacion y minimizacion de residuos en nuestras instalaciones, entregandolos a asociaciones de recicladores de
nuestra comunidad, también reaprovechamos los residuos de maleza, lodos de la PTAR y residuos organicos del comedor para la elaboracion
de compost. Asimismo, todos nuestros residuos no comercializables son entregados a empresas autorizadas por el Ministerio de Salud.




Pregunta A.3

SI | NO Explicacién:

¢La sociedad tiene una politica para promover y asegurar los
principios y derechos fundamentales en el trabajo de sus

colaboradores? *

Cumplimos con el respeto a los
derechos humanos, las normas
legales vigentes y con los convenios
internacionales en la materia.

Estos compromisos se establecen
tanto en nuestro Reglamento
Interno de Trabajo (RIT) como en
nuestro Cédigo de Etica y Conducta,
y se ha reforzado con nuestra
adhesion a los Principios del Pacto
Mundial de la ONU y a la Asociacion
de Buenos Empleadores (ABE),
patrocinado por la Camara de
Comercio Americana del Pert
(AMCHAM PERU).

1 s . . . . . . .
De acuerdo con la Declaracion de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT) relativa a los principios y derechos fundamentales en el

trabajo, adoptada en 1998, los principios y derechos se encuentran comprendidos en las siguientes cuatro categorias: (i) la libertad de

asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacidn colectiva, (ii) la eliminacion del trabajo forzoso u

obligatorio, (iii) la abolicion del trabajo infantil y, (iv) la eliminacidn de la discriminacién en materia de empleo y ocupacién.

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.3 indicar el documento societario en el que

se regula esta politica y el érgano que aprueba este documento.

Documento

Organo

Codigo de Etica y Conducta
Reglamento Interno de trabajo

Directorio UNACEM
Gerencia Central

b. ¢La sociedad lleva un registro de accidentes laborales?

Sl X

NO

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el area encargada de llevar el registro y de quien

depende jerarquicamente dicha area.

Area encargada

Depende jerarquicamente de

Subgerencia de RRHH

Gerencia de RRHH

c. ¢La sociedad tiene un plan de capacitacion o formacion para sus colaboradores?

Sl X

NO

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el 6rgano societario que aprueba dicho plany la

periodicidad con que evalla el cumplimiento de dicho plan:

Organo

Periodicidad de evaluacion

Departamento de Capacitacion

Anual




d. ¢ La sociedad realiza encuestas o evaluaciones referentes al clima laboral?

Sl X NO

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

El dltimo estudio de Diagndstico de clima laboral realizado en UNACEM fue en el 2014. Participaron las sedes de Condorcocha y Lima
con una participacion de 72% de encuestas respondidas. Nuestro indice de satisfaccidn o favorabilidad fue de 62% (64% en Atocongo
y 58% en Condorcocha) lo cual nos permitié disefiar planes de accién con miras a mejorar nuestro clima organizacional.




Pregunta A.4 Sl

NO

Explicacion:

¢La sociedad tiene una politica que establece los lineamientos
basicos para su relacién con las comunidades con las que X
interactua?

Nuestra gestién con la
comunidad se basa en nuestra
politica de sostenibilidad y
nuestro Cédigo de Etica 'y
Conducta, con el objetivo de
promover relaciones
sostenibles, asi como lograr el
equilibrio en los temas
econdmicos, sociales y
ambientales, tanto del negocio
como de nuestros otros grupos
de interés.

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.4 indicar el documento societario en el

que se regula esta politica y el 6rgano que aprueba este documento.

Documento Organo
Politica de Sostenibilidad Gerencia General
Cédigo de Etica y Conducta Directorio UNACEM

b. ¢La sociedad ha afrontado conflictos sociales (huelgas, marchas, otros) en la comunidad donde

tiene sus actividades principales a consecuencia de sus operaciones?

Sl

NO

X

En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique el impacto de dichos conflictos sociales

en la actividad de la sociedad.

c. ¢La sociedad trabaja en colaboracién con la comunidad en la creacion conjunta de valor,
incluyendo la identificacion y solucion de sus principales problemas comunes?

Sl X

NO

d. ¢ La sociedad invierte en programas sociales en la comunidad donde tiene sus actividades

principales?

SI X

NO

De ser afirmativa su respuesta, indique el porcentaje que representa su inversion en dichos
programas respecto a los ingresos brutos, segun los estados financieros de la sociedad:

(%) Ingresos Brutos

0.84




Pregunta A.5

Sl

NO

Explicacion:

¢La sociedad tiene una politica que establece los lineamientos
béasicos para gestionar la relacion con sus proveedores?

Contamos con un
procedimiento de seleccidn y
evaluacion de proveedores de
materiales y de servicios, que
incluye una declaracién jurada
de cumplimiento de la
legislacidn laboral, respeto de
los derechos humanos y la
gestion de la salud y seguridad
en el trabajo, asi como de una
adecuada gestion ambiental.

En el caso de contratistas, se
especifican en los contratos los
compromisos que deben
cumplir con la gestidn de
seguridad y salud en el trabajo,
medio ambiente, laboral y
obligaciones legales con su
personal.

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.5 indicar el documento societario en el que

se regula esta politica y el érgano que aprueba este documento.

Documento Organo
Seleccid luacién d d d terial
10N y evaluacion de p.rc'vvee ores ae materiales 'y Berendh Cami
Serviclos

b. ¢La sociedad lleva un registro actualizado de sus proveedores?

SI X

NO

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el area encargada de llevar el registro y de quien

depende jerarquicamente dicha area.

Area encargada Depende jerarquicamente de

Division de Bienes y Servicios

Sub Gerencia de Logistica

c. ¢La sociedad tiene un criterio para la seleccién de proveedores que contemple aspectos éticos y

el cumplimiento de la legislacion laboral?

SI X

NO

d. ¢ La sociedad tiene una politica de compra o contratacion que seleccione a proveedores que
cumplen con estandares de gestion sostenible 0 medios ambientales?

SI X

NO




Pregunta A.6

Sl

NO

Explicacion:

¢La sociedad tiene una politica que establece los lineamientos
béasicos para la gestién de las relaciones con sus clientes?

Como parte de nuestra Politica de
Calidad, Medio Aambiente,
Seguridad y Salu y el
procedimiento "Revisién de
Compromisos con el cliente"
reforzamos la satisfaccion de
nuestros clientes a través de
encuestas dirigidas a los
responsables de la compra de
nuestros productos o a los
usuarios de nuestros servicios.

a. En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el documento societario en el que se regula esta politica y

el érgano que aprueba este documento.

Documento

Organo

Revision de compromisos con el cliente
Politica de Calidad, Medio Aambiente, Seguridad y Salud

Gerencia Comercial
Gerente General

b. ¢La sociedad lleva un registro actualizado de reclamos de sus clientes?

Sl X

NO

Area encargada

Depende jerarquicamente de

Sub Gerencia de Ventas

Gerencia Comercial

c. ¢La sociedad cuenta con canales de atencién permanentes para la atencion al publico y para la
recepcion de sugerencias y reclamos relativos a los productos y servicios que brinda?

Sl X

NO

d. ¢La sociedad ha recibido algin reconocimiento por la calidad en el servicio de atencion a sus clientes?

En caso de ser afirmativa su respuesta indique los reconocimientos obtenidos:

SI

NO




